
Information, orientation 
et accompagnement 

aux épreuves de la validation 
des compétences

Projet soutenu par :

Plus d’info sur la validation des compétences ?
www.validationdescompetences.be

www.validationdescompetences.be

Partenaires et coordonnées Métiers

Carrefour et Cité des Métiers wallonnes

Conseillers référents validation des compétences

Cité des Métiers de Charleroi : 

071 23 15 81

Cité des Métiers de Namur

Cité des Métiers de Liège : 

04 230 00 02 

Vous pouvez retrouver les coordonnées des Carrefours  
des Métiers proches de chez vous : 
https://www.leforem.be/contact/carrefours-et-cites-des-metiers.html 
Ou en téléphonant au 0800 93 947

Tous les métiers disponibles à la Validation des compétences 

Droit et Devoir  
(Bassin EFE Hainaut Centre)

6 Rue du Fish Club, 7000 Mons
+32 65 98 10 11 
https://www.droitetdevoir.com

Technicien(ne) PC Réseaux
Opérateur(trice) Call Center
Conducteur(trice) chariot élévateur
Valoriste

EFT L’Appui  
(Bassin EFE Hainaut Centre)

11B, Rue Alexandre Patte, 7370 Dour 
065 61 01 79 
http://eftlappui.be

Carreleur(euse) 
Plafonneur(euse)-cimentier(ère)  
Maçon(ne) 
Peintre décorateur(trice) 

Borinage 2000  
(Bassin EFE Hainaut Centre)

5 Rue du Pont de Pierre, 7033 Cuesmes
107 Avenue Demerbe, 7012 Jemappes
0473 97 64 92
https://borinage2000.odoo.com

Mécanicien(ne) d’entretien des voitures particulières et véhicules utilitaires légers 
Installateur(trice) -électricien(ne) résidentiel 
Maçon(ne) 
Monteur(euse) en chauffage-sanitaire 

La FUNOC  
(Bassin EFE Hainaut Sud) 

5 Rue de la Digue, 6000 Charleroi
071 27 06 00
https://funoc.be

Plafonneur(euse)-cimentier(ère) 
Carreleur(euse) 
Maçon(ne)

Step Métiers  
(Bassin EFE Liège)

20 Rue des Steppes, 4000 Liège
04 325 23 84
http://www.stepmetiers.be

Aide-ménager(ère) 
Agent(e) d’accueil 

VERS QUELS PARTENAIRES DU PROJET « INFORMATION & ACCOMPAGNEMENT 
VERS LA VALIDATION DES COMPÉTENCES » ORIENTER UNE PERSONNE 
INTÉRESSÉE PAR LA VALIDATION DES COMPÉTENCES ?   

Cofinancé par 
l’Union européenne

Cofinancé par 
l’Union européenne

Cofinancé par 
l’Union européenne
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ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ

OBJECTIFS :

1. �Informer le public sur la validation des compétences

2. �Orienter la personne dans son projet de validation des compétences selon ses 
besoins.

3. �Ouvrir l’accès aux épreuves à un public fragilisé qui, grâce à la plus-value de 
l’accompagnement, disposera des prérequis pour faire partie du public cible de la 
VDC et/ou lui permettra d’OPTIMISER SES CHANCES DE RÉUSSITE.

PUBLIC CIBLE :

 �Tout public intéressé par la validation des compétences. 
 �En priorité, les demandeurs d’emploi wallons et tout particulièrement le public CISP. 

Lors d’un entretien individuel, le CISP donnera une information générale sur la validation 
des compétences (les avantages du Titre de compétence, les épreuves de validation des 
compétences) et donnera des informations spécifiques dans certains secteurs.

Il analysera la demande du candidat en entretien individuel et orientera la personne vers 
la Validation des compétences, une formation (dont une préparation aux épreuves de 
validation des compétences) et/ou un accompagnement aux épreuves d’un métier au sein 
d’un CISP ou vers un autre partenaire.

CONTENU DE L’ACCOMPAGNEMENT

L’ACCOMPAGNEMENT DES CISP ARTICULE  
UN SUIVI PSYCHOSOCIAL  
ET QUATRE MODULES COMBINABLES :  

Les CITÉS ET CARREFOURS DES MÉTIERS WALLONS sont des portes d’entrée vers 
la Validation des compétences.

Elles sont accessibles à toute personne en recherche d’informations et de conseils 
pour la construction de son avenir professionnel. Elles respectent les principes de 
libre accès, d’anonymat et de gratuité. 

Des CISP : BORINAGE 2000, DROIT & DEVOIR, l’EFT L’APPUI, la FUNOC et STEP 
MÉTIERS proposent un accompagnement personnalisé sur certains métiers 
disponibles à la validation des compétences.  
Ce projet pilote s’inscrit dans le cadre du Plan de Relance de la Wallonie.

Par ailleurs, les MISSIONS LOCALES D’ETTERBEEK, D’IXELLES, DE MOLENBEEK 
ET DE SCHAERBEEK sont aussi des portes d’entrée vers la Validation des 
compétences dans le cadre du PROJET SPOC ET ACCOMPAGNEMENT. 

Voici les activités spécifiques proposées par ces Missions Locales en vue de la 
Validation des compétences (VDC) :

REMISE 
À NIVEAU 

EN CALCUL

GESTION 
DU STRESS

FRANÇAIS 
LANGUE

ÉTRANGÈRE
ORIENTÉ 

MÉTIER

SOUTIEN 
TECHNIQUE 
AU MÉTIER

Le Titre de compétence est une certification officielle de vos 
compétences professionnelles qui vous permet :
 �Le renforcement de l’estime de soi 
 �L’amélioration de la recherche d’emploi en Belgique ou en Europe
 �L’accès à la profession et à la reconnaissance de celle-ci
 �La reprise d’études ou d’une formation professionnelle 
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4   �EFT L’Appui  
(Bassin EFE Hainaut Centre)

• �Carreleur(euse) 
• �Plafonneur(euse)- 
cimentier(ère)  

• �Maçon(ne) 
• �Peintre décorateur(trice) 
11 B Rue Alexandre Patte, 7370 Dour 
065 61 01 79  - http://eftlappui.be

   �Step Métiers  
(Bassin EFE Liège)
• �Aide-ménager(ère) 
• �Agent(e) d’accueil
20 Rue des Steppes,  
4000 Liège
04 325 23 84
m.clavie@stepmetiers.be
http://www.stepmetiers.be  

   �La FUNOC  
(Bassin EFE Hainaut Sud) 
• �Plafonneur(euse)-
cimentier(ère) 

• �Carreleur(euse) 
• �Maçon(ne) 
5 Rue de la Digue,  
6000 Charleroi
071 27 06 00 
https://funoc.be

   �Droit et Devoir  
(Bassin EFE Hainaut Centre)
• �Technicien(ne) PC Réseaux
• �Opérateur(trice) Call Center
• �Conducteur(trice) chariot élévateur
• �Valoriste
6 Rue du Fish Club, 7000 Mons
065 98 10 11 - https://www.droitetdevoir.com

   �Borinage 2000  
(Bassin EFE Hainaut Centre)
• �Mécanicien(ne) d’entretien des voitures particulières  
et véhicules utilitaires légers 

• ��Installateur(trice) -électricien(ne) résidentiel 
• �Maçon(ne) 
• ��Monteur(euse) en chauffage et sanitaire
5 Rue du Pont de Pierre, 7033 Cuesmes - 107 Avenue Demerbe, 7012 Jemappes
0473 97 64 92 - https://borinage2000.odoo.com

UN AUTRE MÉTIER VOUS INTÉRESSE ?  
LES CARREFOURS ET CITÉS DES MÉTIERS SONT LÀ POUR VOUS ACCUEILLIR ! 
1  Carrefour des Métiers d’Arlon 063 24 41 04 - info.arlon@cdmetiers.be | 2  Cité des Métiers de Charleroi 071 23 15 81 -  
info.charleroi@cdmetiers.be | 3  Carrefour des Métiers de Huy 085 32 83 01 - info.huy@cdmetiers.be | 4  Carrefour des 
Métiers de La Louvière 064 51 36 05 - info.lalouviere@cdmetiers.be | 5  Cité des Métiers de Liège info.liege@cdmetiers.be |  
6  Carrefour des Métiers de Marche 084 32 63 22 - info.marche@cdmetiers.be | 7  Carrefour des Métiers de Mons 065 32 77 65 -  
info.mons@cdmetiers.be | 8  Carrefour des Métiers de Mouscron 056 85 13 04 - info.mouscron@cdmetiers.be | 9  Cité des Métiers 
de Namur | 10  Carrefour des Métiers de Nivelles 067 88 08 04 - info.nivelles@cdmetiers.be | 11  Carrefour des Métiers de Tournai 
069 88 20 03 - info.tournai@cdmetiers.be | 12  Carrefour des Métiers de Verviers 087 32 65 10 - info.verviers@cdmetiers.be
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